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ZGLOSZENIE REKLAMACYJNE

Na podstawie Ustawy z dnia 27 lipca 2002 r. o szczegétowych warunkach sprzedazy
konsumenckiej oraz o zmianie Kodeksu Cywilnego (Dz.U. z 2002r. Nr 141, poz. 1176 ze zmianami)
sktadam reklamacje dotyczaca:

DO NAPRAW GWARANCYJNYCH PROSZE DOLACZYD SKAN DOWODU ZAKUPU, BEZ SKANU
DOKUMENTU FISKALNEGO NAPRAWA BEDZIE ODPLATNA.

NUMER RAMY: ...
ADRES DO ODESELANIA PRODUKTU:
IMIE | NAZWISKO: ..ottt

KOD POCZTOWEY ...ttt
TELEFON KONTAKTOWY: ..ot
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WYKONANE CZYNNOSCI (WYPELNIA SERWIS):

Uwaga:

Zgodnie z art.8 Ustawy z dnia 27 lipca 2002 r. o szczegdlnych warunkach sprzedazy
konsumenckiej oraz o zmianie Kodeksu Cywilnego (Dz. U. z 2002 r. Nr 141, poz. 1176 ze
Zmianami):

* naprawa albo wymiana sg niemozliwe lub wymagajg nadmiernych kosztéw,
« wymiana albo naprawa narazataby reklamujgcego na znaczne niedogodnosci,
* sprzedawca nie wymienit rzeczy na nowa albo rzeczy nie naprawit w odpowiednim czasie.

Reklamacje najlepiej sporzadzi¢ w 2 egzemplarzach. Jeden egzemplarz zostawi¢ w sklepie. Na
drugim powinna podpisac sie osoba, wraz z datg, odbierajgca pismo. Od tego momentu liczy sie
czas ustosunkowania do reklamacji. Mozna tez wystaé reklamacje listem poleconym za
potwierdzeniem odbioru. Jezeli sprzedawca nie ustosunkuje sie do naszego zadania zawartego w
piSmie w terminie 14 dni, uwaza sie, ze uznat je za uzasadnione.
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